PASO APASO
RECUPERACION DE

BANCA,




PRESIONA

INGRESAR




SELECCIONA
LA OPCION

¢HA OLVIDADO
SU CONTRASENA?




e Fal 100% A

RECUPERAR CONTRASENA

INGRESA
TU USUARIO

Y PRESIONA
CONTINUAR

CANCELAR —» CONTINUAR




RESPONDE

LAS PREGUNTAS
DE SEGURIDAD
Y PRESIONA
CONTINUAR




RECIBIRAS EN LA DIRECCION
DE CORREOQ ELECTRONICO
QUE TENGAS REGISTRADO
EN EL BANCO UN CODIGO
O CONTRASENA TEMPORAL
LA CUAL DEBES INGRESAR
EN EL ESPACIO DISPONIBLE
LUEGO PRESIONA
CONFIRMAR

@ Cajade Ahorros RECUPERAR CONTRASENA

dnico o presentar algun inconveniente, por favor
omuniquese con el Centro de Atencion al Cliente de Caja de
ros a través del 800-CAJA (2252) o al 508-3456.

@ CANCELAR




COLOCA LA

NUEVA
CONTRASENA

Y REPITELA ABAJO,
LUEGO PRESIONA
CONFIRMAR




LISTO!

EL SISTEMA TE

MOSTRARA UN MENSAJE
CUANDO TU CONTRASENA
HAYA SIDO CAMBIADA
SATISFACTORIAMENTE




