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ASISTENCIAS COBERTURAS VIGENCIA

ASISTENCIA PARA TI MONTO MÁXIMO EVENTOS POR AÑO

MENSAJERÍA DE PEQUEÑOS PAQUETES $ 25 1 EVENTO

TRASLADO AL AEROPUERTO $ 45 1 EVENTO

HOGAR EXPRESS MONTO MÁXIMO EVENTOS POR AÑO

ARMADO DE MUEBLES EN EL HOGAR

INSTALACIÓN DE LÁMPARAS, LUMINARIAS Y/ APLIQUES DE LUZ

INSTALACIÓN DE SOPORTES PARA TV O ARTÍCULOS DECORATIVOS

INSTALACIÓN DE CANALETAS PARA COBERTURA DE CABLEADO

INSTALACIÓN DE ESQUINEROS

INSTALACIÓN DE CORTINAS O PERSIANAS

INSTALACIÓN DE GRIFOS

HOGAR LIMPIO MONTO MÁXIMO EVENTOS POR AÑO
LIMPIEZA PROFUNDA DE COCINA O BAÑO PRINCIPAL

SERVICIO DE DESINFECCIÓN DE COLCHONES, ALMOHADAS Y MUEBLES

COBERTURAS MEDICAS MONTO MÁXIMO EVENTOS POR AÑO

ORIENTACIÓN MÉDICA TELEFÓNICA SIN LÍMITE SIN LÍMITE

MÉDICO A DOMICILIO O EN RED POR EMERGENCIA $ 80 4 EVENTOS

DOCTOR IGS: MÉDICO VIRTUAL ADULTO Y PEDIÁTRICO SIN LÍMITE 6 EVENTOS

EXÁMENES BÁSICOS A DOMICILIO O EN RED DE SANGRE Y ORINA $70 2 EVENTOS

ENFERMERA PARA INYECTOLOGÍA $60 2 EVENTOS

TERAPIAS FÍSICAS O RESPIRATORIAS A DOMICILIO O EN RED $70 1 EVENTO

MENSAJERÍA PARA ENVÍOS DE MEDICAMENTOS $25 2 EVENTOS

ORIENTACIÓN NUTRICIONAL VIRTUAL O TELEFÓNICA SIN LÍMITE 4 EVENTOS

ORIENTACIÓN PSICOLÓGICA VIRTUAL O TELEFÓNICA SIN LÍMITE 4 EVENTOS

COBERTURAS BIENESTAR MONTO MÁXIMO EVENTOS POR AÑO
DISEÑO DE TU RUTINA DE EJERCICIOS $20 2 EVENTOS

CLASE VIRTUAL DE BATIDOS SALUDABLES SIN LÍMITE

CURSO VIRTUAL DE YOGA SIN LÍMITE

CURSO VIRTUAL DE COCINA SALUDABLE (ALIMENTACIÓN BALANCEADA) SIN LÍMITE

ASESORÍA DE ADECUACIÓN A TU PUESTO DE TRABAJO EN CASA SIN LÍMITE 1 EVENTO
CONSULTA VIRTUAL CON ESPECIALISTA EN SALUD OCUPACIONAL PARA 
TELETRABAJO

SIN LÍMITE 1 EVENTO

DISEÑO DE RUTINA DE PAUSAS ACTIVAS PARA REALZAR EN CASA SIN LÍMITE 1 EVENTO

ASESORÍA VIRTUAL PARA LIDERAR Y SER PRODUCTIVOS EN CASA SIN LÍMITE 1 EVENTO

ASESORÍA DE L MANEJO DE CARGA MENTAL EN EL TELETRABAJO 
(PREVENCIÓN, EQUILIBRIO, ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO Y 
RECOMENDACIONES EN CUANTO A FACTORES PSICOSOCIALES)

SIN LÍMITE 1 EVENTO

2 EVENTOS

   TU ASISTENCIA MODULAR CAJA DE AHORRO

$ 70 6 EVENTOS

$ 60 1 EVENTO
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1. CUADRO RESUMEN DE PRODUCTO       

     1.1. MULTIASISTENCIA PLUS MODULAR (FAMILIAR)

PRODUCTO: MULTIASISTENCIA PLUS MODULAR
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ASISTENCIAS COBERTURA EVENTOS POR AÑO

ASISTENCIAS MÉDICAS
MONTO MÁXIMO POR 

EVENTO
MÁXIMO DE EVENTOS

MENSAJERÍA PARA RECOGER RESULTADOS DE EXÁMENES MÉDICOS $25 4 EVENTOS

SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO A CITAS MEDICA

SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO EN CASA

TRANSPORTE A CITAS MÉDICAS DESPUES DE UNA HOSPITALIZACIÓN $30 1 EVENTO

LECTURA DE EXÁMENES MÉDICOS BASICOS $20 2 EVENTOS

SEGUNDA O TERCERA OPINIÓN MÉDICA SIN LÍMITE 2 EVENTOS

RECORDACIÓN DE INGESTA DE MÉDICAMENTOS SIN LÍMITE 6 EVENTOS

RECORDACIÓN DE CITAS MÉDICAS SIN LÍMITE 4 EVENTOS

TERAPIAS FÍSICAS BÁSICAS A DOMICILIO EN RED

TERAPIAS RESPIRATORIAS BÁSICAS A DOMICILIO

ASISTENCIA SENIOR

$60 
4 EVENTOS

 (MAX 4 HORAS)

$ 70 2 EVENTOS
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 No se realiza limpieza en zonas de baja ventilación ya que esto no permite un 
secado adecuado.  

 No se realiza limpieza en colchones con material orgánico como sangre, pus o 
material fecal.  

 

Las asistencias de lavado de colchones, lavado de muebles, limpieza y desinfección 
de espacios, lavado de cortinas y persianas, y limpieza de pisos y cerámicas se 
prestarán en bolsa por dos (2) eventos al año y por un monto de hasta por $60.00 y 
para los de limpieza y desinfección de espacios, lavado de cortinas y persianas, y 
limpieza de pisos y cerámicas $50.00. 

6.2. Lavado de muebles 

Cuando el afiliado o miembro del grupo familiar lo requiera. IGS pondrá a su disposición 
profesionales para realizar el servicio de limpieza y desinfección de colchones, hasta el 
monto límite de cobertura. Esta limpieza se realizará con un mecanismo especializado a 
vapor que llega a lugares difíciles, elimina manchas, despercude y elimina hongos y 
bacterias. El servicio se prestará de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y sábados 
de 8:00 a.m. a 12:00 m.d. El servicio debe ser solicitado con 48 horas de antelación y 
siempre debe haber en la residencia una persona mayor de edad que se haga 
responsable en el inmueble. 

 

EXCLUSIONES: 

 Se excluyen muebles descocidos o con la superficie rasgada.  
 No se realiza limpieza en zonas de baja ventilación ya que esto no permite un 

secado adecuado. 
 No se realiza limpieza de muebles con material orgánico como sangre, pus o 

material fecal.  

Las asistencias de lavado de colchones, lavado de muebles, limpieza y 
desinfección de espacios, lavado de cortinas y persianas, y limpieza de pisos y 
cerámicas se prestarán en bolsa por dos (2) eventos al año y por un monto de 
hasta por $60.00 y para los de limpieza y desinfección de espacios, lavado de 
cortinas y persianas, y limpieza de pisos y cerámicas $50.00. 

 

6.3. Limpieza y desinfección de espacios 

Cuando el afiliado o miembro del grupo familiar lo requiera, IGS pondrá a su disposición 
una empleada doméstica que realizará limpieza y desinfección de espacios como sala, 
comedor, cocina y baño principal por un tiempo máximo de cuatro (4) horas. Esta 
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