
Paso a Paso para el

DE TARJETA DE CRÉDITO
BLOQUEO TEMPORAL

EL NUEVO MUNDO DE TU



SELECCIONA Solicitud de Productos y Servicios.

ELIGE Bloqueo/Desbloqueo de Tarjetas.

Bloqueo/Desbloqueo de Tarjetas



Aparecerá el listado de Tarjetas de Crédito
que puedes bloquear temporalmente.

5143-****-**000000

4765-****-**000000



IDENTIFICA la Tarjeta de Crédito que deseas bloquear
temporalmente.

HAZ CLIC en el botón       que aparece en la columna
de Acciones.

4765-****-**000000 xxxxxx xxxxxxxx

4765-****-**000000 xxxxxx xxxxxxxx

5454-****-**000000 xxxxxx xxxxxxxx

5454-****-**000000 xxxxxx xxxxxxxx



VALIDA los número de terminación de tu Tarjeta
de Crédito.

PRESIONA Aceptar para con�rmar el bloqueo temporal.

4765-0000-0000-0000



Aparecerá en la pantalla la con�rmación del Bloqueo Temporal
aplicado exitosamente.

PRESIONA Continuar para regresar al menú de
Bloqueo/Desbloqueo de Tarjetas.

Una noti�cación con la con�rmación del Bloqueo de tu Tarjeta;
 llegará a tu correo electrónico.

Tarjeta 5765-0000-0000-0000 bloqueada satisfactoriamente.



Para aplicar el desbloqueo de tu Tarjeta de Crédito,
debes comunicarte con nuestro Call Center:

800-2252 ó 508-3456


